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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: Is yerinin tamamunda veya bir kisminda meydana gelebilecek veya ig yerini
disandan etkileyebilecek yangm, patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim,
zehirlenme, salgin hastalik, radyoaktif sizinti, sabotaj ve dogal afet gibi ivedilikle miidahale
gerektiren olaylar,

ACIL DURUM PLANI: Is yerlerinde meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve
islemler dahil bilgiler ve uygulamaya y6nelik eylemlerin yer aldig: plani,

ATOLYE CALISMASI: Aymi ya da benzer disiplinlerdeki kisilerin bir araya gelerek kisith bir
stire igerisinde kendi yetenekleri ve hayal giigleri dogrultusunda bir seyler meydana getirmeleri ve
birbirleri ile karsilikh bilgi paylasiminda bulunmalarini hedefleyen galigma bigimini,

EGITIM: Iginde birgok ogretim programmni, cesitli orgiin, yaygin, akran egitimi ve serbest
6grenme etkinliklerini ve bireyin kendi yasantisi yoluyla davranislarinda degisiklik olusturma
deneyimlerini igeren bir degisim siirecini,

EGITIM iHTIYAC ANALIZI: Egitim ve gelisim alanlarini tespit etmek amaciyla, hedefkitlede
var olan bilgi, beceri ve tutum ile egitim sonrast gelistirilmesi beklenen bilgi, beceri, tutumlar ile
arasindaki farki ortaya ¢ikaran ¢dziimleme galismasmn,

EGITIM MATERYALI: Egitim siirecinde 6grenme ve ogretmeyi destekleyici, kolaylastirict
olarak gelistirilmis olan gorsel ve isitsel araglar ile yardime: tiim bilgi, gereg ve kaynag,

EGITIM PROGRAMLARI: Genglerin kisisel, sosyal, kiltiirel, egitim ve benzeri yonlerden
gelismesini saglamak igin genclik ¢aligmalan alaminda ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan
hazirlanan egitimleri,

ETKINLIK: Genglerin kisisel, sosyal ve kiiltiirel gelisimini desteklemek, serbest zamanlarini
ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda etkin sekilde degerlendirmelerini saglamak amaciyla planh
olarak gergeklestirilen sanatsal, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler ile egitim ve goniilliilik
faaliyetlerini,

GENC: Bireysel, sosyal ve kiiltiirel gelisim siirecinde olan, 15-29 yag arahiginda yer alan ve
katilim, génulliilik, 6grenme ile toplumsal sorumluluk gibi alanlarda desteklenmeye ag1k bireyi,

GENCLIK HIZMETLERI: Geng bireylerin fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal gelisimlerini
desteklemeyi; haklarim korumayy; toplumla biitiinlesmelerini; bireysel potansiyellerini
gerceklestirmelerini ve aktif yurttaglar olarak katilim gostermelerini saglamay: amaglayan, kamu,
bzel sektor, sivil toplum ve yerel yonetimler gibi farkli aktorlerce yiiriitillen cok yonlii hizmetler
biitiiniinii,

GONULLULUK: Genglerin tamamiyla kendi istegi dogrultusunda, dayanisma ve yardimlasma
amaciyla, bireysel gikarlarim gézetmeksizin, higbir maddi beklentisi olmadan, sadece topluma
faydali olma arzusuyla, fiziksel giictinii, zamanini, bilgi birikimini, yetenegini ve deneyimini
birlikte ya da ayr ayr1 kullanabilmesini,

“
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HEDEF KITLE: Yiritilen genglik galismasimin amaglan dogrultusunda hizmet, faaliyet veya
destek sunulmast planlanan, 6nceden belirlenmis yas, sosyal durum, ilgi alam veya ihtiyaglara »
sahip bireyler grubunu,

ISCO: Uluslararas1 Standart Meslek Siniflamasini,
ISG: is Saghipn ve Giivenligini,

IZLEME VE DEGERLENDIRME: Program ve faaliyetlerin etkililigini ve verimliligini slgmek
i¢in yapilan sistematik siireci,

KiSiSEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Caligan, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik ve
giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske kars1 koruyan, calisan tarafindan giyilen, takilan
veya tutulan, bu amaca uygun olarak tasarimi yapilnug tiim alet, arag, gereg ve cihazlari,

KUSAKLAR ARASI OGRENME: Gengler ile eski kusaklarin bir arada bulunduklar,
birbirlerinden 6grenmelerine ve birbirleri ile paylasimda bulunmalarina imkan saglayan faaliyetler
sonucunda hedeflenen kazanimlan,

OLCME: Ogrenme siirecindeki bireylerin belirli 6zelliklere sahip olup olmadiginin; sahipse sahip
olug derecesinin belirlenerek sonuglarinin sayi/sembollerle ifade edilmesini iglemini,

OZ DEGERLENDIRME: Calisanin verdigi hizmetlerin niteligini sistematik ve diizenli olarak
gdzden gegirme siirecini,

RAMAK KALA OLAY: s yerinde meydana gelen; galisan, is yeri va da is ekipmanim zarara
ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olayi,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da bagka zararh sonug meydana gelme
ihtimalini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: is yerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske déniismesine yol agan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan
risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlastirilmas: amaciyla
yapimasi gerekli ¢alismalar,

SOSYAL MEDYA OKUR-YAZARLIGI: Yazihi ve gorsel formatlarda igerik, internet siteleri
ve uygulamalar aracihf ile bilgi paylasimmi saglayan mesajlara ulagma, bunlan ¢oziimleme,
degerlendirme ve iletme yetenegini,

TAKIM CALISMASI: Ortak bir amag ve ortak performans hedeflerine kilitlenmis kisiler
arasinda bagimsizligi ve iletisimi gelistirerek giiven ortamim olusturup bu ortamin kalicihgim
saglayan ¢aligma sistemini,

TANITIM MATERYALI: Tamtim faaliyetlerinde kullamlmak {izere tasarlanan afig, brosiir,
tamitim kitapgigy, bilgilendirme dosyas:, kisa film, radyo cingil, stant ve her tiirlii stant ekipmani
gibi materyalleri,

E— — ————
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TEHLIKE: [s yerinde var olan ya da digaridan gelebilecek, calisan: veya kurulusu etkileyebilecek
zarar veya hasar verme potansiyelini,

ifade eder.
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1. GIRiS

Genglik Calisam (Seviye 5) Ulusal Meslek Standard: 19/10/2015 tarihli ve 29507 sayih Resmi
Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlariin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazirlanmas:
Hakkinda Y&netmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Mesleki
Yeterlilik Kurumu Sektdr Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslani Hakkinda
Yonetmelik hitkiimlerine gore MYK’nm gorevlendirdigi Genglik ve Spor Bakanhg, Genglik
Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan hazirlanmus, sektérdeki ilgili kurum ve kuruluslarin

goriisleri almarak degerlendirilmis ve MYK Toplumsal ve Kisisel Hizmetler Sektor Komitesi
tarafindan incelendikten sonra MYK Yénetim Kurulunca onaylanmistir.
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2. MESLEK TANITIMI

2.1. Meslek Tanim

Genglik Calisam1 (Seviye 5), is saghgi ve giivenligi ile gevre korumaya iliskin Snlemieri
uygulayarak, kalite gereklilikleri gercevesinde; genglik hizmetleri ile ilgili tamtim, bilgilendirme
faaliyetleri gerceklestiren; genglere yonelik egitim programlar: diizenleyen; genglerin ihtiyag ve
beklentilerine uygun etkinlikler ve faaliyetler diizenleyen; genglerin bireysel potansiyellerini
kesfetmelerini, kisisel ve sosyal becerilerini gelistirmelerini destekleyen proje ve galigmalar
yaparak gengclerin bu proje ve faaliyetlere katilimlarim destekleyen ve mesleki gelisimine yonelik
faaliyetleri yiiriiten nitelikli kisidir.

2.2. Meslegin Meslek Simiflandirma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 3412 (Sosyal hizmetler ile ilgili yardimc1 profesyonel meslek mensuplari)

2.3. Meslege Yonelik Ozel Diizenlemeler

2872 sayili Cevre Kanunu ve yiiritrliikteki alt mevzuati.

4857 sayilt Is Kanunu ve yirirlikteki alt mevzuati.

5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas: Kanunu ve yiiriirlikkteki alt mevzuat.
6331 sayih Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu ve yiiriirlikteki alt mevzuat:.

Aynca, meslek ile ilgili yiiriirlikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuata uyulmas:
esastir.

*Meslegin icrasina yonelik ISG, gevre ve diger konulardaki mevzuata uyulmasi esastir.
2.4. Cahyma Ortami ve Kosullar

Genglik Calisan: (Seviye 5), genellikle kurum/kuruluglarin biiro, toplant: ve etkinlik mekénlarinda
caligiyor olmakla birlikte tanitim/bilgilendirme faaliyetleri, egitim ve etkinlik organizasyonlar
nedeniyle dis mekéanlarda cahgmas: ve seyahat etmesi gerekebilir.

Meslek, genellikle mesaili ¢alisma diizeni ile icra edilmekle birlikte esnek calisma zamanlari da
ortaya ¢ikabilmektedir.Genglik hizmetleri ile ilgili faaliyetler genellikle iletisim yogunluklu
faaliyetler olarak stirdiiriilmektedir. Dezavantajli ve 6zel gereksinimli genglerle galisma durumlar:
da s6z konusu olup stres altinda galisma ve psikolojik yipranma risklerini ortaya ¢ikarabilmektedir.

Meslek, ¢ogunlukla gocuklar ve genglerle dogrudan etkilegim gerektiren ortamlarda icra
edildiginden, caligan kisisel verilerin korunmasina iligkin yasal diizenlemelere uygun hareket eder.
Bu kapsamda, 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu gergevesinde genglere ait fotograf,
video ve benzeri kigisel verilerin paylagimina iliskin yazih riza alinumasim saglar; resit olmayan
bireylerin etkinlik, faaliyet, egitim ve benzeri programlara katilimlari i¢in veli veya vasiden yazih
izin alinmasini temin eder. Bu siireglerde ilgili hukuki ve idari tedbirleri alarak ¢aligir.

Meslegin icrasi esnasinda iy saghg1 ve giivenligi onlemlerinin alinmasim gerektiren kaza ve
yaralanma riskleri bulunmaktadir. Igveren tarafindan meslege yonelik olarak ortaya ikabilecek
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risklerle kaynagida miicadele edilir ve gerekli is saghgi ve giivenligi tedbirlerine uyularak bu
riskler bertaraf edilebilir. Risklerin tamamen ortadan kaldirilamadifi durumlarda ise isveren
tarafindan saglanan uygun kisisel koruyucu donamimi kullanarak galigir.
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3.2. Kullanilan Arag, Gere¢ ve Ekipmanlar

1. Bilgisayar ve donamimlari (yazici, tarayici, harici bellek ve benzeri)

2. lletisim araglar (telefon, tele-konferans sistemleri, faks, internet ve erisim cihazlar ve
benzeri)

3. Kurtasiye malzemeleri (kagit, kalem, delgeg, tel zimba, dosyalar, klasérler ve benzeri)

Ofis araglan (fotokopi makinesi, projeksiyon cihazi, evrak imha cihaz, tarayics, kilit

sistemi igeren evrak dolabi ve benzeri)

Ofis yazihmlar: (Word, Excell, PowerPoint ve benzeri)

Gorsel ve isitsel araglar (TV, video oynatici, ses sistemi, radyo ve benzeri)

Dijital kaydetme ve goriintilleme cihazlari (fotograf makinesi, video kamera ve benzeri)

Tanitim stand: ve ekipmanlarn

9. Yazli materyaller (dergi, kitap, brosiir ve benzeri)

10. Egitim sunumlars, ilgili test, anket ve benzeri

11. Egitsel oyun araglari (mangala, satrang ve benzeri)

12. Spor malzemeleri ve ekipmanlart

13. Dijital uygulamalar (menti, padlet ve benzeri)

14. Sanatsal malzeme ve ekipmanlar

>

% N o

3.3. Tutum ve Davranglar
1. Caligma ortaminda kargilagilabilecek olumsuz durumlarda sabirli ve hosgoriilii olmak
2. Temel sorumluluklar: diginda gerektiginde inisiyatif almak
3. Calisma ortamma uygun kilik kiyafetine 6zen géstermek
4. Insanlara karst tutum ve davramslarmda adil olmak
5. Yeniliklere agik olmak
6. Sistemli ve planh gahsmak
7. Kriz aninda hizli ve dogru kararlar almak
8. Duygularim kontrol edebiliyor olmak
9. Meslegin gelisim ve tanmmirhgina destek vermek
10. Coziim odakl: olmak

—
—

. Nezaket ve gorgii kurallarina uymak

. Calisma ortaminda giiler yiizlii olmak

. Kendisine saglanan kaynak ve imkénlar1 ekonomik kullanmak
. Calisma zamanim etkili ve verimli kullanmak

. Cevre, kalite ve I1SG kurallarma uymak

. Degisime agik olmak ve degisen kosullara uyum saglamak

. Ekip ¢alismasna yatkin olmak

. Genel is etigi kurallarina ve ahlaki degerlere uygun hareket etmek
. Is yerindeki calisma prensiplerine uygun hareket etmek

. Kapsayict ve erigilebilir yaklagimlar benimsemek

. Teknolojiyi etkili ve etik kullanmak

. Profesyonel yaklagimi korumak

. Kariyer hedeflerine yonelik egitimlere ve faaliyetlere katilmak
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